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迷惑メール解除設定方法について(hotmail編) 

１.迷惑メール解除の手順  
 ①ラベル一覧から迷惑メールを表示  
 ②迷惑メールの設定解除 
 
2.フォルダ分けの手順 
 ①フォルダの作成 
 ②ルールの作成(振り分けメールの指定) 
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1.迷惑メール解除の手順 

 hotmailではメールを受信した場合、フィルタなどを設定していなければ受信トレイに表示されます。 
ところがhotmailによって迷惑メールと判定されたメールは、受信トレイではなく「迷惑メール」に移動します。 
 
 弊社からのメールが受信トレイに見つからない場合は、「迷惑メール」を表示して確認してみましょう。 
 迷惑メールは手動で解除することができますので、実際に試してみましょう。 

①ラベル一覧から迷惑メールを表示 

 左側に表示されているラベル一覧の中から「迷惑メール」ラベルをクリックして下さい。 

 「迷惑メール」が表示されます。現在何通の迷惑メールが入っていますか？ 
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②迷惑メールの設定解除 

②-1 解除したいメールの選択 
 ①で表示させた迷惑メールフォルダの中から、迷惑メールを解除したいメールにチェックして下さい。 
(複数でも可能です) 

②-2 迷惑メールから解除しましょう 
 画面上部に表示されているボタンの中から「迷惑メールから解除」ボタンをクリックして下さい。 
(このボタンは、少なくとも一つのメールにチェックを入れるまでは表示されません)。 
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②-3 迷惑メール解除、および受信トレイへのメールの移動 
 迷惑メールが解除され、メールは受信トレイへ移動します。 

 
  ※受信トレイに、迷惑メールに入っていたメールが戻っているかを確認してください。 
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2.フォルダ分けの手順 

hotmailではメールを受信した際、フォルダなどを設定していなければ受信トレイに全て表示されます。 
  
ここでは重要なメールが埋もれてしまわないよう、 
受信したメールを自動で指定したフォルダに振り分ける設定の方法をご紹介します。 
  
自動でフォルダ分けの設定がおこなわれた後は下図の赤い四角部分のように 
指定したフォルダに自動的に振り分けられるようになり便利です。 
 
そのために、➀フォルダの作成、②ルールの管理、(振り分けメールの指定) を行っていきます。 
 

①フォルダの作成 

①-1 「フォルダの新規作成」をクリック 
 hotmaillの受信フォルダを開いて下図の「フォルダの新規作成」をクリックします。 
クリック後、出てきた枠に作成したいフォルダ名を記入します。 
※例：太陽朝日 
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①-2 フォルダの完成 
 下図のように「太陽朝日」というフォルダが追加されました。 

②ルールの作成(振り分けメールの指定) 

②-1 振り分けのルールを作成しましょう 
 作成したフォルダを開き「ルールを作成する」をクリックします。 
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②-2 新しいルールを作成 
 ページの下部に下図のような、「新しいルール」がありますので、クリックします。 

②-3 ルールの適用するメッセージを指定 
 下図赤い四角部分の『 ｖ 』をクリックし、プルダウンから指定する項目を指定します。 
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②-4 振り分けしたいメールのルールを設定 
 振り分けしたいメールのルールを設定します。 
 プルダウンで開いた赤枠の中から、自分が振り分けたいグループのメール属性を選択します。 

※例：今回は差出人名が【太陽朝日】となっているメールを振り分けます。 

②-5 選別ルールの条件を指定 
 振り分けされる際の条件の指定を行います。 
 中央のプルダウンで開いた赤枠の中から、振り分けたい条件を選択します。 
※例：今回は、差出人名が【太陽朝日】という文字を含んでいる場合を振り分けます。 
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②-6 振り分けたいメールのキーワード入力 
 最後に一番右の枠に振り分けたいメールのキーワードを入力します。 
  
 ※例：今回は、差出人名が【太陽朝日】という文字を含んでいる場合を振り分けます。 

②-7 メールの振り分け先を指定 
 ②-6を設定後、手順2にあるメールを移動させるフォルダの指定をします。 
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②-8 振り分けフォルダの指定 
 ①で作成した「太陽朝日」のフォルダを指定します。 

②-9 「保存」をクリック 
 今まで指定してきたルールを適用させるために、ページを下にスクロールして「保存」をクリックします。 
 これでメールの振り分け作業は完了です。 

後からルールの追加もできますので自分の使いやすいように設定してください。 
 


